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Fraktion DIE LINKE 

 

 

Flächendeckend on Tour - mobile Verbraucherschutzberatungen in Sachsen-Anhalt 

 

 

Der Landtag wolle beschließen: 

 

Die Landesregierung wird aufgefordert, zur Verstetigung und zum Ausbau der bestehenden 

Beratungsangebote der Verbraucherzentrale nach sächsischem Vorbild ein mobiles Bera-

tungsangebot zu fördern und hierfür ab dem Haushalt 2024 ff. zusätzliche Mittel für drei Be-

ratungsbusse einzustellen. 

 

 

 

Begründung 

 

Der Zugang zu den Beratungsangeboten der Verbraucherzentrale in Sachsen-Anhalt ist nicht 

für alle Menschen gleichermaßen möglich und das in einer Zeit, in der die Menschen in Sach-

sen-Anhalt mit Fragen zur inflationsbedingten Kostensteigerung, zu Heizkostenthemen, Al-

tersvorsorge oder auch Pflege konfrontiert sind und einen hohen Beratungsbedarf haben.  

Sachsen-Anhalt ist laut Schuldneratlas seit Jahren eines der Bundesländer mit der höchsten 

Privat-Insolvenz und Verschuldungsrate pro Kopf. Es gibt einen weiterhin ansteigenden Zu-

lauf in den Beratungsstellen.  

Doch das Beratungsnetz und -angebot ist weder flächendeckend, noch kann es die beste-

henden Beratungsbedarfe vollumfänglich im Land decken. Insbesondere im ländlichen Raum 

gibt es oftmals kein Beratungsangebot.  

Auch wenn der Ausbau von telefonischen und digitalen Angeboten voranschreitet, ist der 

Zugang insbesondere für ältere Menschen oder Menschen mit Inklusionsbedarf aus dem 

ländlichen Raum oft sperrig und oftmals nicht selbstständig wahrnehmbar. Gründe hierfür 
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sind u. a. der lückenhafte Ausbau der IT- und Digitalstrukturen im ländlichen Raum, techni-

sche Unwissenheit oder ein Mangel an inklusiven Bus- und Bahnanbindungen. 

Um diese Fehlstellen im ländlichen Raum ein Stückweit zu schließen, soll ein mobiles Bera-

tungsangebot der Verbraucherzentrale durch drei Beratungsbusse gefördert werden, damit 

weite Wegstrecken vermieden werden und ein Beratungsangebot selbstbestimmt wahrge-

nommen sowie wohnortnah gewährt werden kann, wie es in jüngster Zeit auch in Sachsen 

umgesetzt wurde.1 

 

 
Eva von Angern 

Fraktionsvorsitz  

                                                      
1 https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen/bautzen/bautzen-hoyerswerda-kamenz/landleben-verbraucher-

beratung-busse-hilfen-100.html (13.07.2023) 

https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen/bautzen/bautzen-hoyerswerda-kamenz/landleben-verbraucher-beratung-busse-hilfen-100.html
https://www.mdr.de/nachrichten/sachsen/bautzen/bautzen-hoyerswerda-kamenz/landleben-verbraucher-beratung-busse-hilfen-100.html

